
HOSPITAL 
DE LACEJA 

REUNIONASC !SUARIOS 

ACTA 

FECHA: JUNIO 10 DE 2022 

HORA INICIA: 2:00PM F' '' ': 3:00 PM 

LUGAR: Auditorio 

ASISTENTES 

Sra. Gloria Mejía. 

Sra. Otilia Baena 

Sra, Miriam Ozuna 

Sra. Pilar del Socorro López 

Sra. Luz Elena Puerta 

Sra. Marta Alvarez 

Sra. Luz Amparo Ramírez 

Sra. Fabiola Lopez 

Sra. Edilma Rendon 

Sra. Rosa Elena 

Sr. Roberto Domínguez 

Sr. Juan Esteban Arroyabe 

Sr. Carlos Diaz Lopez 

Sr. Jose Rogelio Valencia 

Manuela Posso —SIAU 

Dra. Ana Cristina Betancur —subdire 

Dra. Maria Elena Botero— Psicóloga ud 
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HOSPITAL 
DELACEJA 

ORDEN DEL DÍA 

1. Oración 
2. Verificación del quórum 
3. Tema central a trata: 

Socialización de los estatutos de la asociación de usuarios 
Conformación de integrantes asociación de usuarios. 

4. Analisis de matriz quejas y reclamos 
5. Proposiciones y Varios: 
6. Tareas 

DSARROLLO DE LA REUNION 

TEMA: 

1. Saludo de bienvenida y oración a Cargo de Pilar Lopez 

2. presentación de nuevos integrantes de la asociación, Rogelio Valencia y 
Rosa Elena Sánchez todos 2 jubiodos dc:j enfermera de profesión 

3. presentación de la psicóloga Maria Elena Botero en representación de la 
secretaria de protección sn', rr1i dr los procesos de participación 
social en salud. 
Tiene la palabra Maria Elena ' cvr que según la constitución de 
1991 todos los usuarios ten-- -' participar en salud. El estado 
debe brindar espacios a la sociedad para que participen en los procesos de 
mejoramiento en salud. 
Las IPS y EPS deben ten r t''vrios y participar a través del 
COPACO, en el consejo terr:. ud en el campus, en veedurías. 

4. Uno de los temas centrak'»- n l"r1 rie reformar los estatutos de 
acuerdo a las nuevas norrn c 'mnvión de los mismos. 
La asociación debe tener la' cHntes comisiones: Educación, atención al 
usuario, voluntariado y junt- n in dnn ser muy funcionales 

5. Para la próxima reunión no s a las diferentes estancias y 
determinar la frecuencia d' 
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PROPOSICIONES Y VARIOS: 

Se asigna la fecha para la próxirn 8 de julio 

DOCUMENTOS ANEXOS: Forma4  
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